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Quando i dati dialogano, 
l’ospedale funziona meglio.



GaviaTech sviluppa soluzioni 
software avanzate per la gestione 
dei processi clinici e organizzativi 
delle strutture sanitarie.

L’azienda opera in Veneto ed è parte 
di AIEM Group, holding industriale 
attiva da oltre 30 anni nello sviluppo 
di tecnologie ad alto contenuto 
innovativo nei settori dell’ingegneria, 
dell’automazione, del software e 
dell’intelligenza artificiale.

Da oltre 15 anni GaviaTech opera 
nel settore sanitario, collaborando 
con strutture pubbliche e private 
nello sviluppo di sistemi informativi 
ospedalieri.

Ancora oggi GaviaTech è un’azienda 
di proprietà, guidata da persone che 
lavorano a stretto contatto con i 
propri clienti.

L’ascolto delle esigenze delle strutture 
sanitarie e lo sviluppo di soluzioni 
tailor-made sono alla base del nostro 
approccio fin dall’inizio.

Da questa esperienza nascono le 
piattaforme Arianna e Adiucare, 
soluzioni progettate per digitalizzare 
e integrare i processi clinici, 
organizzativi e amministrativi 
delle strutture sanitarie. Arianna, 
la piattaforma sviluppata per 
supportare ospedali e organizzazioni 
sanitarie complesse nel governo 
integrato dei propri processi. 
Adiucare, gestionale ambulatoriale 
per cliniche e poliambulatori.

NON IMPONIAMO 
UN MODELLO. 
COSTRUIAMO 
LA PIATTAFORMA 
ATTORNO AI 
PROCESSI DELLA 
TUA STRUTTURA.

Un’offerta completa che consente 
ai clienti sanitari di concentrarsi sul 
proprio core business, affidando a 
GaviaTech la complessità tecnologica.

GaviaTech
Tecnologia digitale per la sanità
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Arianna nasce dall’esperienza 
diretta di GaviaTech nel settore 
sanitario e dal dialogo continuo 
con strutture ospedaliere 
pubbliche e private.

Ogni funzionalità della 
piattaforma è stata sviluppata 
ascoltando le esigenze operative 
di chi lavora ogni giorno negli 
ospedali. Per questo Arianna 
è una piattaforma modulare, 

configurabile e aperta, capace di 
adattarsi ai processi organizzativi 
della singola struttura.

Grazie alla sua architettura 
modulare aperta e proprietaria, 
Arianna consente di progettare 
e digitalizzare qualsiasi processo 
clinico o organizzativo necessario 
alla struttura sanitaria
per supportare la trasformazione 
digitale delle strutture sanitarie.

La piattaforma 
costruita 
insieme 
agli ospedali
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I moduli 
della Suite 
Arianna

•	 Gestione ambulatoriale  
e pre-operatoria:  
dalla refertazione all’anamnesi, fino  
agli esami pre-operatori e alla 
certificazione di idoneità all’intervento. 

•	 Gestione operatoria e post-operatoria: 
dalla valutazione all’ingresso fino  
al cartellino anestesiologico  
e al verbale operatorio. 

•	 Gestione operativa dei ricoveri: 
organizzazione di agende per esami  
e ricoveri, gestione camere  
e posti letto, coordinamento dei  
trasporti speciali. 

•	 Continuità informativa:  
mantiene la storia clinica completa 
del paziente nel tempo (inclusi ricoveri 
passati), consultabile tra unità operative 
diverse nel rispetto dei diritti di accesso. 

•	 Personalizzazione totale: configurabile 
secondo le esigenze dei singoli reparti  
e dei processi interni.

•	 Manutenzione correttiva di dispositivi 
clinici e non clinici 

•	 Workflow documentale di ogni asset 
gestito 

•	 Tracciabilità documentale degli asset 

•	 Gestione delle sacche di sangue: 
richiesta, trasporto, frigo emoteca, 
trasfusione o restituzione

La Cartella Clinica Elettronica

Asset Management

Consente la gestione completa di eventi, informazioni e processi clinici e assistenziali 
attraverso una ricca libreria documentale modificabile e personalizzabile. Include:

Il modulo Asset Management governa l’intera gestione amministrativa e organizzativa degli 
apparati sanitari, ottimizzando risorse, tempi e costi. Comprende:
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•	 Gestione delle code integrate con i 
processi ambulatoriali e ospedalieri 

•	 Check-in e pagamento autonomo 
tramite totem 

•	 Prenotazione e pagamenti online via 
web e app

•	 Booking online 

•	 Cruscotti di monitoraggio su tempi di 
attesa, modalità operative e punti critici 
(escape) dei processi clinici

Percorso Clinico Digitale
Il Percorso Clinico Digitale integra e coordina i flussi fisici e digitali del paziente, con l’obiettivo 
di ottimizzare tempi, risorse e qualità del servizio secondo una logica “just in time”. Include:
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Perché 
scegliere
Arianna
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Un applicativo 
sanitario con focus 
sul business  
della clinica
Arianna nasce per supportare non solo 
l’operatività quotidiana, ma anche la 
sostenibilità e la crescita economica della 
struttura sanitaria.
Ottimizza i processi interni, riduce le 
inefficienze e consente di massimizzare 
i ricavi, offrendo una visione chiara e 
misurabile delle performance della clinica.
La piattaforma consente alla direzione di 
migliorare l’efficienza operativa, ridurre le 
inefficienze e ottenere una visione chiara e 
misurabile delle performance organizzative.

Un approccio 
realmente 
tailor-made 
Ogni struttura sanitaria ha modelli 
organizzativi propri.
Arianna è una piattaforma modulare e 
configurabile, progettata per adattarsi ai 
processi, ai ruoli e alle modalità operative 
della singola organizzazione.
Il software si adatta alla struttura. 
Non il contrario.

Esperienza e best 
practice al tuo 
servizio
Non forniamo solo un software, ma un 
supporto consulenziale concreto.
Mettiamo a disposizione competenze
ed esperienze maturate nel settore sanitario, 
trasferendo alla tua organizzazione le best 
practice già adottate con successo
da altre strutture.

Supporto e 
Assistenza continua
Con Arianna non sei mai solo. Il nostro 
servizio di assistenza garantisce 
supporto tempestivo e qualificato, per 
accompagnarti in ogni fase operativa e 
risolvere rapidamente eventuali criticità. 
(Disponibilità H24 opzionale, in base al livello 
di servizio scelto).

Integrazione con 
i sistemi esistenti, 
continuità senza 
interruzioni 
operative
Il passaggio ad Arianna è semplice e sicuro.
Arianna si integra nativamente con tutti 
i software già presenti all’interno della 
struttura sanitaria, garantendo continuità 
operativa e valorizzando gli investimenti 
tecnologici esistenti.
Grazie a connettori già realizzati con i 
principali player di mercato, la piattaforma 
consente uno scambio dati sicuro e 
strutturato tra sistemi clinici, amministrativi 
e diagnostici, evitando duplicazioni, 
riducendo il rischio di errore e migliorando 
l’efficienza complessiva dei processi.
L’architettura aperta e modulare 
permette inoltre di sviluppare integrazioni 
personalizzate, adattandosi alle specificità 
della singola struttura e assicurando 
un’evoluzione tecnologica continua  
e scalabile.

Specialisti della 
sanità, per la sanità
Arianna nasce dall’esperienza diretta di 
GaviaTech nel settore sanitario.

La conoscenza delle dinamiche cliniche, organizzative e normative 
delle strutture ospedaliere consente di sviluppare soluzioni 

realmente efficaci per il governo dei processi sanitari.
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C A S E  S T U D Y 

Ospedale 
Pederzoli

Contesto
L’Ospedale Pederzoli è una struttura sanitaria ad alta 
complessità, caratterizzata da un’elevata intensità 
di attività cliniche e da una forte integrazione tra 
reparti, servizi ambulatoriali e area amministrativa.
In questo contesto, la direzione aveva l’esigenza di 
migliorare il coordinamento dei processi clinici 
e ottimizzare la gestione operativa delle attività 
ospedaliere.

Soluzione 
Arianna è stata adottata come piattaforma 
gestionale ospedaliera per digitalizzare e 
governare in modo integrato i processi 
clinico-assistenziali e organizzativi. 

La piattaforma supporta:
•	 gestione strutturata della Cartella Clinica 

Elettronica
•	 coordinamento delle attività di ricovero e delle 

sale operatorie e percorsi post-operatori
•	 monitoraggio dei flussi clinici e amministrativi 

attraverso strumenti di reporting e controllo

Risultati
L’introduzione di Arianna ha migliorato l’efficienza dei processi interni, 
riducendo la frammentazione delle informazioni e supportando la direzione 
sanitaria nel governo operativo delle attività cliniche. 
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C A S E  S T U D Y 

Clinica Mater 
Domini 

Gruppo Humanitas

Contesto
La Clinica Mater Domini, parte del Gruppo 
Humanitas, opera in un contesto sanitario 
altamente orientato all’eccellenza clinica, alla 
sicurezza del paziente e all’ottimizzazione dei 
percorsi di cura.

Soluzione 
Arianna supporta la digitalizzazione e l’integrazione 

dei processi clinici e gestionali della struttura.

In particolare la piattaforma consente:
•	 digitalizzazione del percorso clinico del paziente, dalla 

presa in carico alla dimissione
•	 integrazione tra flussi clinici e sistemi amministrativi

•	 gestione avanzata di agende, risorse e asset sanitari

Risultati
L’adozione di Arianna ha migliorato la tracciabilità dei processi, 

ottimizzato l’utilizzo delle risorse e rafforzato il controllo 
organizzativo, in linea con gli standard di qualità e governance 

del Gruppo Humanitas.
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Gaviatech S.r.l.
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